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Los documentos de esta subserie documental reflejan la gestión de la dependencia con respecto a proveer servicios de
infraestructura tecnológica y de comunicaciones, mediante la atención oportuna y confiable de los requerimientos relacionados, con
el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propios de cada proceso, establecida en el proceso GSTP01 y en la Guía de
Servicios de Soporte Informático. Este expediente cierra con el último registro de la vigencia. Sin embargo, esta subserie documental
se conserva dos (2) años en el Archivo de Gestión y dos (2) en el Archivo Central, luego se elimina teniendo en cuenta que la
información se compila en el Informe de Gestión de la Subdirección Administrativa. La eliminación de los documentos deberá
realizarse de acuerdo con el procedimiento establecido en el Acuerdo 004 de 2019 del Archivo General de la Nación.
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